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Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujaca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywac osoba posiadajaca te kwalifikacje

Osoba posiadajaca kwalifikacje "Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasagdowych w sprawach
gospodarczych" jest gotowa do samodzielnego planowania i przeprowadzania petnego procesu
mediacji w sprawach gospodarczych zaréwno w postepowaniach sgdowych, jak i pozasadowych.
Dokonuje analizy konfliktu, rozpoznaje przedmiot sporu oraz stanowiska i oczekiwania stron. Na
podstawie analizy ocenia czy nie ma przeciwskazanh do zastosowania mediacji. Jest przygotowana
do motywowania i wspierania stron w poszukiwaniu rozwigzanh sprzyjajacych rozwigzywaniu
konfliktdw. Stosujgc techniki zarzadzania emocjami oraz techniki mediacyjne i negocjacyjne
prowadzi strony do uzyskania porozumienia kohcowego. Sporzagdza dokumenty mediacyjne oraz
ustala zasady przestrzegania osiggnietego porozumienia. Aktualizuje swojg wiedze z zakresu
mediacji oraz zastosowania podstaw prawnych zwigzanych z procedura mediacji. Przygotowuje
niezbedna dokumentacje mediacyjna. Osoba posiadajaca kwalifikacje moze znalez¢ zatrudnienie
w instytucjach oraz podmiotach, w ktérych istotne sg kompetencje z zakresu prowadzenia
mediacji w sprawach cywilnych, w szczegélnosci sprawach gospodarczych oraz sztuki
rozwigzywania konfliktéw m.in.: w kancelariach prawnych, osrodkach mediacyjnych, duzych
organizacjach zajmujacych sie biznesem, korporacjach o zasiegu miedzynarodowym, podmiotach
zajmujacych sie obrotem wierzytelnosciami, spétkach prawa handlowego, klubach sportowych
czy samorzadzie terytorialnym i administracji publicznej. Osoba posiadajgca kwalifikacje moze
rowniez prowadzi¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza lub swiadczy¢ ustugi na zlecenie w zakresie
mediacji oraz uzyskac wpis na liste statych mediatoréw prowadzong przez sady okregowe (po
spetnieniu dodatkowych wymagan: nie byta karana za przestepstwo umysine, co najmniej 26-
letnia, znajaca jezyk polski oraz posiadajaca wiedze i umiejetnosci w zakresie prowadzenia
mediacji (w rozporzgdzeniu przyktadowo wskazano, ze dokumenty powinny poswiadcza¢ m.in.
odbycie szkolenia z zakresu mediacji, okresla¢ specjalizacje mediatora oraz jego wyksztatcenie).
W orientacyjnym naktadzie pracy podano czas potrzebny na szkolenie. Szacowany dodatkowy
czas pracy wtasnej wynosi 35 godzin. Catkowity czas potrzebny do nabycia kwalifikacji wynosi 95
godzin, w tym 60 godz. szkolenia i 35 godz. pracy wtasnej.




Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]

60

Grupy oséb, ktére mogg by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Kwalifikacjg moga by¢ zainteresowani: - praktykujgcy mediatorzy; - prawnicy réznych
specjalnosci, przede wszystkim: adwokaci, radcowie prawni, komornicy i notariusze, doradcy
podatkowi; - psychologowie biznesu; - przedstawiciele przedsiebiorcéw, ktérzy kwalifikacje z
zakresu mediacji mogg wykorzysta¢ w kontaktach z pracownikami, kontrahentami i klientami; -
osoby zatrudnione w pionach egzekucyjnych réznych przedsiebiorstw; - przedstawiciele
organizacji pozarzagdowych zrzeszajacych przedsiebiorcéw, dziatajacych na rzecz biznesu,
zwigzanych z prowadzeniem postepowan arbitrazowych.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajgce
Opis

Osoba przystepujaca do walidacji musi posiadac kwalifikacje petng na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (studia wyzsze: licencjat, inzynier), zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015
r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153, z p6zn. zm.),
potwierdzong kwalifikacje rynkowa ,Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w
sprawach cywilnych” oraz udokumentowane przeprowadzenie co najmniej 5 mediacji w
sprawach cywilnych (sadowych lub pozasgdowych) w okresie ostatnich 5 lat przed
przystapieniem do walidacji.

Lista
e Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach cywilnych

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujgca do walidacji

Osoba przystepujgca do walidacji musi posiadac kwalifikacje petng na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (studia wyzsze: licencjat, inzynier), zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
0 Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153, z p6zn. zm.), potwierdzong
kwalifikacje rynkowa "Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasadowych w sprawach cywilnych"
oraz udokumentowane przeprowadzenie co najmniej 5 mediacji w sprawach cywilnych
(sadowych lub pozasgdowych) w okresie ostatnich 5 lat przed przystgpieniem do walidacji.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

Mediacja rozumiana jako alternatywna metoda rozwigzywania sporéw (ADR) pozwala
uczestnikom okresli¢ kwestie sporne, zmniejszy¢ bariery komunikacyjne, opracowac propozycje
rozwigzan i, jesli taka jest wola stron, zawrze¢ wzajemnie satysfakcjonujgcg ugode mediacyjna.
Powodzenie mediacji jako skutecznej metody rozwigzywania konfliktéw zalezy jednak od
profesjonalizmu mediatoréw, wysokiego poziomu ich kwalifikacji i etyki zawodowej. Znajduje to
odzwierciedlenie w przyjetych rozwigzaniach prawnych - krajowych i europejskich oraz w
rosnacym zapotrzebowaniu na ustugi mediatoréw. Obecnie brakuje w Polsce okreslonych przez
prawo kwalifikacji mediatoréw. Wtgczenie kwalifikacji ,Prowadzenie mediacji sgdowych i
pozasgdowych w sprawach gospodarczych” do ZSK pozwoli na ustandaryzowanie procesu
nadawania kwalifikacji mediatorom oraz podkreslenie rangi jaka mediacje odgrywajg w zyciu
spotecznym i gospodarczym. Szczegdlne znaczenie odgrywa mediacja ze skierowania sadu,
ktdrej stosowanie znaczgco wptywa na szybkosc¢ i sprawnosc rozstrzygania spraw w
postepowaniu sgdowym. Istotne jest, iz mediacja, pod pewnymi warunkami, moze by¢ stosowana




na kazdym etapie postepowania, zaréwno przed, jaki i wszczeciu przewodu sagdowego, pozwala
zatem na skuteczne zakonczenie spraw wieloletnich oraz ztozonych i generujacych wysokie
koszty postepowania. Dopuszczana jest réwniez w postepowaniu nakazowym czy uproszczonym,
po wniesieniu przez strone sprzeciwu/zarzutéw, umozliwiajac wypracowanie porozumienia w
odniesieniu do sptaty naleznosci wynikajacej z faktury czy kwestii rozliczenia odsetek. Udziat w
postepowaniu mediacyjnym oznacza dla zainteresowanych réwniez istotne korzysci finansowe w
postaci zwrotu czesci optaty oraz braku dalszych kosztéw postepowania zwigzanych z jego
spornym charakterem. Rosngce znaczenie dostrzega sie réwniez w mediacji pozasgdowe;j
gospodarczej. Przedsiebiorcy swiadomi korzysci wynikajacych z mediacji, juz w umowach
taczacych strony wskazuje nie tylko mediacje, ale i mediatora czy okreslony osrodek mediacyjny,
jako podmiot kompetentny do rzetelnego i szybkiego przeprowadzenia postepowania
rozwigzujacego spoér miedzy przedsiebiorcami, na kazdym etapie wspétpracy. I. Rola mediacji we
wspdtczesnym zyciu spotecznym i gospodarczym. Mediacja staje sie wspotczesnie nie tylko
istotnym komponentem systemu prawa i wymiaru sprawiedliwosci, ale réwniez waznym
sposobem rozwigzywania probleméw zycia spotecznego. Zgodnie z Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektérych aspektow
mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. U. UE L z dnia 24 maja 2008 r.) pahstwa
cztonkowskie zostaty wezwane do stworzenia alternatywnych, pozasadowych procedur, gdyz
zagwarantowanie lepszego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci, stanowigce jeden z celéw w
ramach polityki Unii Europejskiej w zakresie ustanowienia przestrzeni wolnosci, bezpieczenstwa i
sprawiedliwosci, powinno obejmowac takze dostep do sgdowych oraz pozasadowych metod
rozwigzywania sporéw. Dyrektywa powinna przyczynic sie do prawidtowego funkcjonowania
rynku wewnetrznego, w szczegoélnosci jesli chodzi o dostepnos¢ ustug mediacyjnych. W wyniku
prac instytucji miedzynarodowych lub ponadnarodowych przyjeto miedzynarodowe standardy
dotyczace mediacji, ktére znajdujg swoje odzwierciedlenie w: Rekomendacji Komitetu Rady
Ministréw Rady Europy Rec (2002) 10 z 18 wrzes$nia 2002 r. o mediacji w sprawach cywilnych, a
takze ustawie wzorcowej z 2002 r. o miedzynarodowej koncyliacji handlowej przyjetej przez
Komisje Miedzynarodowego Prawa Handlowego ONZ. Szczegdlne zainteresowanie mediacjg
dotyczy sfery stosunkéw cywilnych i gospodarczych, gdyz fundamentalne zasady prawa
prywatnego, takie jak autonomia woli, swoboda uméw, brak podporzadkowania i rownorzednos¢
stron stosunku prawnego stanowig naturalng domene zastosowania mediacji. Jednym z
kierunkéw dziatah Ministerstwa Sprawiedliwosci, w ramach ,Strategii modernizacji przestrzeni
sprawiedliwosci w Polsce na lata 2014-2020" jest szerokie wykorzystywanie alternatywnych
metod rozwigzywania sporéw (ADR) oraz zwigzana z tym popularyzacja idei mediacji,
prowadzaca do znacznego zwiekszenia zakresu wykorzystania tego narzedzia na etapie
poprzedzajgcym postepowanie przed sagdem. W tym celu prowadzone sg prace legislacyjne
majace na celu uproszczenie procedur mediacyjnych oraz zachecajace strony do szerszego
korzystania z polubownego rozwigzywania sporéw i konfliktdw. Metody ADR, w tym mediacja
zostaty usytuowane w strukturze organizacyjnej Ministerstwa Sprawiedliwosci w Departamencie
Strategii i Funduszy Europejskich, w ktérym dziata Zesp6t ds. mediacji, co spowodowato
urealnienie prowadzenia skutecznych dziatan na rzecz upowszechniania i popularyzacji metod
ADR w rozwigzywaniu sporéw. Il. Zasieg mediacji. Zauwazalnym efektem powyzszych dziatan jest
systematyczny wzrost liczby spraw kierowanych do mediacji. Do popularyzacji mediacji
przyczynita sie takze w pewnym stopniu zmiana przepiséw prawnych, ktéra nastapita od 1
stycznia 2016 r., kiedy to weszty w zycie nowe przepisy kodeksu postepowania cywilnego
zmieniajace zasady prowadzenia mediacji [ustawa z dnia 13 pazdziernika 2015 r. o0 zmianie
niektdérych ustaw w zwigzku ze wspieraniem polubownych metod rozwigzywania sporéw, Dz.U.
2015, poz.]. Celem nowelizacji byto rozszerzenie i upowszechnienie wykorzystywania mediacji w
sprawach gospodarczych, a zatem przy udziale przedsiebiorcéw. Wedtug danych Wydziatu
Statystycznego Informacji Zarzadczej - Departament Strategii i Funduszy Europejskich




Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-statystyczna/opracowaniawieloletnie/) taczna liczba spraw
gospodarczych skierowanych do postepowan mediacyjnych w sadach okregowych i rejonowych,
w skali kraju, wzrosta ze 116 spraw w 2006 roku do 2034 w 2016 w sgdach okregowych oraz z
poziomu 140 spraw w 2006 roku do 4210 spraw w 2016 roku w sgdach rejonowych. lll. Mediacja
w kontekscie prawnym. Mediacja w sprawach cywilnych (w tym gospodarczych) jest instytucja,
ktéra zostata wprowadzona do polskiego porzadku prawnego 10 grudnia 2005 roku z mocy
Ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw, Dz. U. 2005, nr 172, poz. 1438. Projekt ustawy zostat stworzony przez
Komisje Kodyfikacyjna Prawa Cywilnego przy Ministrze Sprawiedliwosci w latach 2002-2003.
Przyjeto wéwczas zatozenie, ze ,mediatorem w sprawach cywilnych moze by¢ kazda osoba
fizyczna majaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i korzystajgca w petni z praw publicznych,
za wyjatkiem sedziego, ktéry nie jest w stanie spoczynku”. Prébe dookreslenia kompetenciji
mediatoréw podjeta Spoteczna Rada ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktow i
Sporéw, ktéra jest zespotem doradczym Ministra Sprawiedliwosci do spraw szeroko rozumianej
problematyki Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw. Rada uchwalita 26
czerwca 2006 ,Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora”, wskazujac, ze
powodzenie mediacji jako skutecznej metody rozwigzywania konfliktéw zalezy w duzym stopniu
od profesjonalizmu mediatoréw i wysokiego poziomu ich etyki zawodowej. Z dniem 30 stycznia
2016 r. weszto w zycie rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 stycznia 2016 r. w
sprawie prowadzenia listy statych mediatoréw. Rozporzgdzenie wprowadzito nowa kategorie
~Statych mediatoréw”. Obecnie na listy statych mediatoréw prowadzone przez prezeséw saddéw
okregowych moze zosta¢ wpisany mediator (kazda osoba fizyczna majgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych i korzystajaca w petni z praw publicznych, za wyjatkiem sedziego, ktéry nie
jest w stanie spoczynku), ktéry spetnia dodatkowo nastepujgce warunki: nie byt karany za
przestepstwo umysine, co najmniej 26-letni, znajacy jezyk polski oraz posiadajacy wiedze i
umiejetnosci w zakresie prowadzenia mediacji (w rozporzadzeniu przyktadowo wskazano, ze
dokumenty powinny poswiadcza¢ m.in. odbycie szkolenia z zakresu mediacji, okreslac
specjalizacje mediatora oraz jego wyksztatcenie). Rozporzgdzenie w sprawie prowadzenia listy
statych mediatoréw nalezy oceni¢ jako krok we wtasciwym kierunku, ale - w kontekscie
zapotrzebowania na profesjonalne ustugi mediatoréw i braku regulacji na rynku szkoleniowym - w
dalszym ciggu niewystarczajacy. W zwigzku z tym istnieje potrzeba dookreslenia wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do prowadzenia mediacji sadowych i
pozasgdowych, ze szczegélnym uwzglednieniem charakteru sprawy poddawanego mediacji, do
Czego przyczyni sie wigczenie kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie

Czesc¢ efektédw uczenia sie whasciwa dla kwalifikacji moze by¢ wspdéina z efektami ksztatcenia
na wybranych kierunkach studiéw oraz studiéw podyplomowych z zakresu mediacji. Efekty
uczenia sie wymagane w kontekscie studiéw obejmuja szerszy zakres wiedzy i maja wieksza
podbudowe teoretyczng, odpowiadajg wymaganiom wyzszego poziomu PRK. Charakter efektow
uczenia sie jest na tyle rézny, ze bezposrednie odniesienie ich do efektéw uczenia sie
wymaganych dla kwalifikacji ,,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasagdowych w sprawach
gospodarczych” nie jest zasadne. Nalezy podkresli¢, ze w ramach systemu szkolnictwa
wyzszego posiadanie efektdw ksztatcenia, pokrywajacych sie zakresem z opisang kwalifikacjg
rynkowg, nie moze zostac¢ potwierdzone w cato$ci w wyniku walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego. Wtgczenie kwalifikacji do ZSK umozliwi potwierdzenie
kompetencji przez osoby, ktére chcg skorzysta¢ z réwnowaznej do formalnej Sciezki uczenia sie




przez cate zycie.

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji

W trakcie konsultacji Srodowiskowych do kwalifikacji rynkowej "Prowadzenie mediacji sadowych i
pozasgdowych w sprawach gospodarczych", zgtosito sie 11 podmiotéw, z ktérych: - 2 podmioty
wyrazity gtos aprobujacy, - 1 podmiot wyrazit gtos negujacy, - 8 podmiotéw wyrazito opinie
niejednoznaczng. Konsultacje srodowiskowe trwaty w terminie 13 kwietnia - 25 kwietnia 2018 r.
Uwagi zgtoszono w zakresie: - Zapotrzebowania na kwalifikacje, - Odniesienia do kwalifikacji o
zblizonym charakterze, - Warunkach przystapienia do walidacji, - Uprawnienia zwigzanego z
posiadaniem kwalifikacji, - Syntetycznej charakterystyki efektéw uczenia sie, - Poszczegélnych
efektéw uczenia sie w zestawach, - Wymagan dotyczacych walidacji i podmiotéw
przeprowadzajgcych walidacje, - Nazwy dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje, - Propozycji
dotyczacych przypisania poziomu PRK do kwalifikacji, - Orientacyjnego nakfadu pracy
wymaganego do uzyskania kwalifikacji, - Krotkiej charakterystyki kwalifikacji. Powyzsze uwagi,
zostaty czesciowo uwzglednione w modyfikacji wniosku po zakonczonych konsultacjach
srodowiskowych i przestanej opinii specjalistow.

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Osoba posiadajgca kwalifikacje Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach
gospodarczych moze znalez¢ zatrudnienie w instytucjach oraz podmiotach, w ktérych istotne sa
kompetencje z zakresu prowadzenia mediacji oraz sztuki rozwigzywania konfliktéw m.in.: °
kancelariach lub osrodkach mediacyjnych; ¢ szkotach; ¢ administracji samorzagdowej; *
osrodkach pomocy spotecznej; ¢ poradniach psychologiczno-pedagogicznych; ¢ osrodkach
interwencji kryzysowej. Osoba posiadajgca kwalifikacje moze réwniez prowadzi¢ wtasna
dziatalno$¢ gospodarcza (kancelaria mediacyjna) lub Swiadczy¢ ustugi na zlecenie w zakresie
mediacji oraz uzyskac wpis na liste Statych Mediatoréw prowadzong przez Sady Okregowe (po
spetnieniu dodatkowych wymagan: nie byta karana za przestepstwo umysine, co najmniej 26-
letnia, znajaca jezyk polski oraz posiadajaca wiedze i umiejetnosci w zakresie prowadzenia
mediacji (w rozporzgdzeniu przyktadowo wskazano, ze dokumenty powinny poswiadcza¢ m.in.
odbycie szkolenia z zakresu mediacji, okresla¢ specjalizacje mediatora oraz jego wyksztatcenie).

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje

Metody stosowane w walidacji: Weryfikacja sktada sie z dwdch etapéw: egzaminu teoretycznego
(testu wiedzy) i egzaminu praktycznego. Test wiedzy jest przeprowadzany w elektronicznym
systemie w osrodku egzaminacyjnym. Osobie egzaminowanej podczas rozwigzywania testu nie
wolno korzystac z innych aplikacji (w tym otwierac stron internetowych) niz system do
przeprowadzania egzaminu. W czesci praktycznej dopuszcza sie zastosowanie nastepujgcych
metod weryfikacji: probka pracy potaczona z symulacja, rozmowa z komisjg, analiza dowoddw.
Dowodami na potwierdzenie niniejszej kwalifikacji moga by¢ m.in. poswiadczenia
przeprowadzonych mediacji wydane przez sad lub osrodek mediacji wraz z opisami symulacji
mediacji oraz dokumentacja. Zasoby kadrowe - kompetencje 0s6b przeprowadzajgcych
walidacje. W procesie weryfikacji biorg udziat: - operator systemu egzaminacyjnego, ktéry
organizuje zaplecze techniczne do przeprowadzenia weryfikacji i nadzoruje przebieg testu; -
komisja weryfikacyjna, sktadajaca sie z min. 2 egzaminatordéw, ktéra przeprowadza czesc
praktyczng egzaminu. Osoba bedaca egzaminatorem moze by¢ jednocze$nie operatorem
systemu egzaminacyjnego. Weryfikacje efektéw uczenia sie w czesci praktycznej prowadzi
komisja weryfikacyjna, sktadajgca sie z min. 2 0séb. Kazdy z cztonkdw komisji weryfikacyjnej: -
posiada wyksztatcenie wyzsze magisterskie (kwalifikacja petna na poziomie 7 Polskiej Ramy




Kwalifikacji zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153, z p6zn. zm.)); - posiada minimum 5-letnie doswiadczenie
w prowadzeniu mediacji potwierdzone rekomendacjg osrodka mediacji lub sadu (w przypadku
prowadzenia mediacji sadowych); - posiada ukonczone studia lub szkolenie z zakresu mediac;ji
(min. 80 godzin) oraz co najmniej 2 specjalizacje z zakresu mediacji (w tym obligatoryjnie
mediacji cywilnej); - zna i stosuje zasady etyki zawodowej mediatora; - zna aktualnie
obowigzujgce regulacje prawne w zakresie mediacji; - zna i akceptuje standardy prowadzenia
mediacji i postepowania mediatora; - posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych; - stosuje
kryteria weryfikacji przypisane do efektdw uczenia sie dla opisywanej kwalifikacji oraz kryteria
oceny formalnej i merytorycznej dowoddw na posiadanie efektéw uczenia sie wtasciwych dla
opisywanej kwalifikacji; - stosuje zasady prowadzenia weryfikacji, a takze rézne metody
weryfikacji efektdw uczenia sie, zgodnie z celami walidacji i zasadami Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji. Sposéb prowadzenia walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne niezbedne do
prawidtowego prowadzenia walidacji. - Instytucja prowadzaca walidacje musi stosowacd
rozwigzania zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji. W
szczego6lnosci istotne jest zapewnienie bezstronnosci oséb przeprowadzajacych walidacje m.in
poprzez rozdziat osobowy majacy na celu zapobieganie konfliktowi intereséw oséb
przeprowadzajgcych walidacje. Osoby te nie moga weryfikowac efektdw uczenia sie oséb, ktore
byty przez nie przygotowywane do uzyskania kwalifikacji ,Prowadzenie mediacji sagdowych i
pozasgdowych w sprawach gospodarczych”. Warunki organizacyjne i materialne niezbedne do
przeprowadzenia egzaminu praktycznego: Instytucja prowadzaca walidacje musi zapewnic: -
stanowisko komputerowe dla kandydata ubiegajgcego sie o nadanie kwalifikacji (jedno
stanowisko dla jednego kandydata wyposazone w przegladarke internetowg z dostepem do
internetu) do realizacji czesci teoretycznej egzaminu; - stolik, 3 krzesta oraz materiaty biurowe
(kartki, dtugopis); - 2 statystéw, ktérzy odgrywaja role stron w procesie mediacji (w role
statystow moga wcieli¢ sie réwniez inni uczestnicy podchodzacy do walidacji); - opracowane
kazusy dotyczace mediacji w sprawach gospodarczych. Instytucja prowadzaca walidacje musi
zapewnic¢ bezstronng i niezalezng procedure odwotawczg, w ramach ktérej osoby uczestniczace
w procesie walidacji i certyfikacji majg mozliwos¢ odwotania sie od decyzji dotyczacych
spetnienia wymogdw formalnych, samych egzamindéw, a takze decyzji konczacej walidacje. W
przypadku negatywnego wyniku walidacji instytucja prowadzaca walidacje jest zobowigzana
przedstawic¢ uzasadnienie decyzji.

Odniesienie do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy

Data wtgczenia kwalifikacji do ZSK

[2018-12-10

Podstawa prawna

Obwieszczenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 grudnia 2018 r. w sprawie wiaczenia kwalifikacji
rynkowej ,Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach gospodarczych” do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (M.P. z 10.12.2018 r. poz.1201)

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach
gospodarczych” jest gotowa do samodzielnego planowania i przeprowadzania mediacji w
sprawach gospodarczych zaréwno ze skierowania sadu, jak i pozasgdowych. Dokonuje analizy
konfliktu, rozpoznaje przedmiot sporu oraz stanowiska i oczekiwania stron. Na podstawie analizy




ocenia, czy nie ma przeciwskazan do zastosowania mediacji. Jest przygotowana do motywowania
i wspierania stron w poszukiwaniu rozwigzan sprzyjajacych rozwigzywaniu konfliktéw. Stosujgc
techniki zarzadzania emocjami oraz techniki mediacyjne i negocjacyjne, prowadzi strony do
uzyskania porozumienia koncowego. Sporzadza dokumenty niezbedne w procesie mediacji
(umowe o przeprowadzenie mediacji, protokét z posiedzenia mediacyjnego). Wspiera proces
ksztattowania przez strony finalnej ugody mediacyjnej. Aktualizuje swojg wiedze z zakresu
mediacji oraz zastosowania podstaw prawnych zwigzanych z procedurg mediacji (w tym w
szczegdblnosci w kontekscie regulacji postepowania mediacyjnego w Kodeksie postepowania
cywilnego). Dostrzega merytoryczne podstawy sporu. Potrafi zweryfikowac zdolnos¢ podmiotéw
do uczestniczenia w postepowaniu mediacyjnym o charakterze gospodarczym oraz okresli¢
konsekwencje wynikajace z zawarcia ugody mediacyjnej. Postuguje sie jezykiem prawniczym w
podstawowym zakresie, w szczegdlnosci w zakresie redakcji jednoznacznego i niesprzecznego
tekstu ugody, w takim zakresie, aby moc okresli¢, czy zawierana przez strony ugoda jest zgodna
z prawem i zasadami wspoétzycia spotecznego, czy jest zrozumiata i czy nie stuzy obejsciu prawa,
a w konsekwencji tego, czy jest mozliwa do zatwierdzenia przez sad. Jest przygotowana do
reagowania oraz rozwigzywania problemdw, czesto w zmiennych i nieprzewidywalnych
warunkach. Osoba posiadajaca kwalifikacje ma Swiadomos¢ odpowiedzialnosci wynikajacej z
prowadzenia mediacji.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji

[1

Nazwa zestawu

Ustalenie charakteru sprawy

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

20

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Charakteryzuje pojecie sprawy gospodarczej

Kryteria weryfikacji

- definiuje pojecie i zakres sprawy gospodarczej; - ocenia, czy sprawa ma charakter
gospodarczy; - okresla charakter sprawy gospodarczej (budowlana, deweloperska, z prawa
autorskiego i praw pokrewnych itp.); - postuguje sie tekstami aktéw prawnych wtasciwych dla
danej gatezi prawa (np. prawo budowlane, autorskie i pokrewne, deweloperskie itp.).

Efekt uczenia sie



Omawia reguty, zasady i konsekwencje prawne istotne w kontek$cie mediacji gospodarczej

Kryteria weryfikacji

- rozréznia podstawowe pojecia z zakresu prawa gospodarczego i wtasciwie okresla charakter
roszczenia; - postuguje sie podstawowa nomenklaturg z prawa rzeczowego i prawa
zobowigzan; - okresla forme prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Numer zestawu w kwalifikacji

2

Nazwa zestawu

Okreslenie podmiotéw uczestniczacych w procesie mediacji gospodarczej oraz reprezentacji
stron

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

20

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Weryfikuje status podmiotéw przystepujacych do mediacji gospodarczych

Kryteria weryfikacji

- podaje definicje przedsiebiorcy; - wskazuje akty prawne istotne w kontekscie mediacji
gospodarczych: Kodeks cywilny, Kodeks postepowania cywilnego, Kodeks spétek handlowych,
Prawo przedsiebiorcéw; - na podstawie dokumentéw okresla, czy podmioty biorgce udziat w
mediacji sg przedsiebiorcami.

Efekt uczenia sie

02. Ustala, czy osoby zgtaszajgce sie w imieniu przedsiebiorcy do mediatora sg upowaznione
do jego reprezentac;i

Kryteria weryfikacji

- weryfikuje dokumenty rejestrowe przedsiebiorcy pod katem upowaznienia 0séb do
reprezentacji; - postuguje sie dokumentacjg rejestrowg; - omawia zapisy wynikajgce z
Krajowego Rejestru Sagdowego podmiotu; - wskazuje réznice miedzy petnomocnikiem a
prokurentem; - rozréznia prokury i sposoby reprezentacji ujawnione w Krajowym Rejestrze
Sadowym.




Numer zestawu w kwalifikacji

3

Nazwa zestawu

Zachowanie tajemnicy w toku postepowania mediacyjnego

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

15

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Przeprowadza proces mediacji z uwzglednieniem obowigzku zachowania tajemnicy

Kryteria weryfikacji

- omawia ogdlne zasady zachowania poufnosci; - wskazuje konsekwencje prawne wynikajgce
z naruszenia obowigzku zachowania poufnosci; - wyjasnia odpowiedzialnos¢ wynikajaca z
obowigzku zachowania w tajemnicy okolicznosci dot. mediacji; - zawiera umowe o
przeprowadzenie mediacji z uwzglednieniem klauzul dot. poufnosci.

Efekt uczenia sie

Uwzglednia potrzeby stron w zakresie zapewnienia poufnosci mediacji

Kryteria weryfikacji

- proponuje zapisy dotyczgce zachowania poufnosci mediacji i ugody zawartej przed
mediatorem; - wyjasnia pojecie kar umownych wynikajgcych z naruszenia ugody.

Numer zestawu w kwalifikacji

4

Nazwa zestawu

Analiza porozumienia koncowego i dokumentéw mediacyjnych

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

5




Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Postuguje sie wiedzg na temat konstruowania dokumentéw pomiedzy przedsiebiorcami

Kryteria weryfikacji

- analizuje czes¢ wstepng ugody oraz porozumienia przedstawione przez strony w zakresie
opisu stron uczestniczacych w procesie mediacji; - weryfikuje zgodnos¢ pomiedzy
podmiotami podpisujgcymi dokumenty mediacyjne, a okreslonymi w nagtéwku dokumentow;
- weryfikuje zatgczniki do dokumentdw (w tym w zakresie reprezentacji).

Efekt uczenia sie

Proponuje rozwigzania dotyczgce dalszych sporéw lub konsekwencji wynikajgcych z
naruszenia zasad mediacji

Kryteria weryfikacji

- omawia korzysci z zastosowania mediacji w rozwigzywaniu konfliktéw w sprawach
gospodarczych; - wyjasnia stronom konsekwencje wynikajgce z zawarcia ugody i jej
ewentualnego niewykonania (zwtaszcza w kontekscie mediacji pozasadowej, takich jak
powaga rzeczy ugodzonej).

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji
Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

Fundacja VCC

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2018-12-13

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzng

Fundacja Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktdw przy Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2018-12-13

Status

aktywny

Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji



Polskie Centrum Mediacji

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2019-10-08

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzna

Fundacja Centrum Rozwigzywania Spordéw i Konfliktéw przy Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2019-11-20

Status

aktywny

Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2020-06-10

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzna

Fundacja Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktéw przy Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2020-07-23

Status

aktywny

Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta I

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2020-02-12

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzng

Fundacja Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktdw przy Wydziale Prawa i Administracji



Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2020-07-23

Status

aktywny

Whnioskodawca

|Fundacja VCC

Minister wtasciwy

[Minister Sprawiedliwosci

Okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci

Certyfikat wazny 10 lat. W celu odnowienia certyfikatu kandydat zobowigzany jest przedstawic
dowody poswiadczajgce przeprowadzenie min. 10 mediacji w sprawach gospodarczych od
momentu potwierdzenia kwalifikacji. W przypadku braku wymaganych dowodow kandydat
podchodzi ponownie do procesu weryfikacji.

Termin dokonywania przegladéw kwalifikacji (dotyczy kwalifikacji rynkowych)

[2028-12-10

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji

Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia

38 - Prawo

Kod PKD

Kod Nazwa

69.1 Dziatalnos¢ prawnicza

Kod kwalifikacji w ZRK

|6C381900001

Status

Funkcjonujgca







