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Nazwa kwalifikacji

Prowadzenie mediacji sadowych i pozasadowych w sprawach rodzinnych

Skrot nazwy

[Mediator rodzinny

Rodzaj kwalifikacji

kwalifikacja czastkowa

Poziom PRK/ERK

6

Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujaca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywac osoba posiadajaca te kwalifikacje

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach
rodzinnych” jest gotowa do samodzielnego prowadzenia mediacji rodzinnych zaréwno
dotyczacych ustalenia warunkdéw rozstania, podziatu majatku, opieki nad dzie¢mi, alimentéw,
sposobu wykonywania wtadzy rodzicielskiej, zarzadzania firma rodzinna, jak i opieki nad
rodzicami oraz innymi obszarami z zakresu spraw rodzinnych, takich jak: podziat obowigzkdw,
prawa i obowigzki wynikajgce z wtadzy rodzicielskiej, kontakty dzieci z cztonkami dalszej rodziny.
Osoba posiadajaca kwalifikacje moze prowadzi¢ mediacje zaréwno ze skierowania sagdowego, jak
i pozasadowego. Zadania te moze wykonywa¢ w ramach wtasnej dziatalnosci lub bedac
zatrudniona w instytucji.

Orientacyjny nakfad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]

460

Grupy oséb, ktére mogg by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Kwalifikacjg ,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasadowych w sprawach rodzinnych” moga
by¢ zainteresowani w szczegdlnosci: mediatorzy, adwokaci, radcy prawni, sedziowie w stanie
spoczynku, notariusze, psycholodzy, pedagodzy, pracownicy spoteczni, kuratorzy, nauczyciele,
socjolodzy, terapeuci, trenerzy, coachowie.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis

Kwalifikacja petna z poziomem 6 PRK.

Lista



W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

- osoba przystepujaca do walidacji musi posiadac kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK (studia
wyzsze: licencjat, inzynier), zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz. 226), przedstawia 4 protokoty oraz 4 studia przypadku
Z przeprowadzonych mediacji rodzinnych, w tym przynajmniej 2 studia ze spisang ugoda
mediacyjng i przynajmniej 2, w ramach ktérych odbyty sie minimum 3 spotkania wspélne stron z
przeprowadzonych przez siebie mediacji rodzinnych z ostatnich 3 lat przed przystgpieniem do
walidacji. Dokumenty powinny by¢ zanonimizowane lub pseudonimizowane; - przedstawienie
sprawozdania z samorozwoju w roku poprzedzajgcym przystapienie do walidacji.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

10 grudnia 2005 r. weszta w zycie nowelizacja Kodeksu postepowania cywilnego, wprowadzajaca
procedure mediacji w sprawach cywilnych, w tym takze w sprawach rodzinnych. Ustawa
stworzyta ogromng szanse, by sprawy rodzinne, bedace przedmiotem rozstrzygnie¢ sadowych,
mogty by¢ rozwigzywane z pomocg mediatora, ktéry wesprze strony w procesie bezposrednich
uzgodnien. Ministerstwo Sprawiedliwosci planuje zmiany w KRiO od 2019 r., miedzy innymi
wprowadzajgc obligatoryjne rodzinne spotkania informacyjne. Wykorzystanie tej szansy jest
szczegdlnie wazne wobec statystyk dotyczacych liczby rozwodéw w Polsce. Od 1980 r.
systematycznie wzrasta w Polsce liczba rozwodéw. W tymze roku byto ich 39 tys., w 2000 roku
42 tys., w 2010 roku - 61 tys., a w 2018 roku - ok. 63 tys. Konsekwencje spoteczne tak
znaczgcego wzrostu liczby orzekanych rozwoddw sg - i beda - bardzo powazne. Spory rozwodowe
sg jednym z najbardziej stresogennych i trudnych doswiadczen zyciowych, nie tylko dla
rozstajacych sie dorostych, ale przede wszystkim dla ich dzieci. Rozwdd czy separacja rodzicéw
jest dla kazdego dziecka, bolesnym przezyciem, ktére niesie ze sobg powazne psychologiczne
konsekwencje: utrate poczucia bezpieczenstwa, lek przed niewiadoma przysztoscia, ostabienie
badZ rozpad istotnych wiezi uczuciowych. Moze to skutkowac licznymi konsekwencjami/objawami
takimi jak: trudnos$ci w nauce, zaburzenia zachowania, objawy psychosomatyczne czy problemy
uzaleznieniowe. Nalezy pamietac¢, ze decyzje podejmowane w trakcie rozwodu majg decydujacy
wptyw na psychofizyczny rozwdj dziecka uwiktanego w konflikt rodzicéw i w znaczacy sposéb
wptywaja na jego dalsze funkcjonowanie spoteczne. Naturalne konsekwencje rozwodu rodzicéw
dla dzieci s3 potegowane przez specyfike sadowej procedury, w ktdérej uczestniczy rodzina.
Ustawia ona rodzicéw w roli przeciwnikéw, a nie sprzymierzencéw poszukujgcych wspdlnego
rozwigzania. Taka konfrontacja rodzi w kazdej ze stron dgzenie do wygrania, zaostrza relacje
partneréw i zamienia sale sgdowa w pole walki, ktérej przedmiotem jest réwniez czesto dziecko.
Procedura sadowa niejednokrotnie nie gwarantuje zachowania réwnowagi pomiedzy stronami,
powoduje podziat na wygranych i przegranych, a to oznacza dalsze ktopoty dla rodziny, nawet juz
po zalegalizowaniu jej rozpadu. Rodza sie typowe dla rozwodu emocje takie jak: zal, poczucie
pokrzywdzenia, ztos¢, bezradnos¢, che¢ odwetu. Sita tych emocji powoduje czesto nietrwatosé
rozstrzygnie¢ sagdowych. Sprawy wracaja kolejny raz na wokande (wnioski 0 zmiane wyroku w
czesci dotyczacej whadzy rodzicielskiej/kontaktéw z dzieckiem, alimentéw) i cata historia walki o
wygrang powtarza sie po raz kolejny. Jak pokazuja wyniki badan, zastosowanie mediacji w
sprawach rozwodowych moze przynies¢ nastepujgce korzysci: 1. Pomaga rodzicom lepiej
skoncentrowac sie na potrzebach dzieci; 2. Pozwala na wypracowanie rozwigzah dostosowanych
do potrzeb konkretnej rodziny-zindywidualizowanych i adekwatnych; 3. Zwieksza szanse na
zapewnienie dziecku stabilnej przysztosci, a tym samym poczucia bezpieczenstwa poprzez
wypracowanie rozwigzah bardziej szczegdtowych niz rozstrzygniecia sadowe; 4. Prowadzi do
rozwigzan, ktére sa trwate, za ktére strony czuja sie odpowiedzialne; 5. Pomaga matzonkom w
zachowaniu poprawnych relacji po rozwodzie, ktére pozwalaja na wspdlne uczestnictwo i
zaangazowanie w wychowanie wspdlnych dzieci. Ze statystyk Ministerstwa Sprawiedliwosci




wynika, iz w okresie od wprowadzenia w zycie ustawy, czyli od 10 grudnia 2005 do konhca grudnia
2016 roku liczba spraw skierowanych do mediacji rodzinnych systematycznie, cho¢ powoli,
wzrasta. W 2006 roku do mediacji rodzinnej skierowano 127 spraw, w 2010 roku - 439 spraw a w
2015 roku 856 spraw. Praktykujgcy mediatorzy wskazujg tez, ze znaczaco zwieksza sie liczba
spraw, w ktérych strony z wtasnej inicjatywy (bez skierowania sadu) podejmujg mediacje przed
lub w trakcie trwania spraw rozwodowych. Mozna zatem wnosi¢, ze mediacja rodzinna staje sie
powoli skutecznym instrumentem minimalizowania negatywnych konsekwencji rozwodu wobec
wszystkich cztonkéw rodziny, przede wszystkim dzieci. Wtgczenie kwalifikacji ,Prowadzenie
mediacji sgdowych i pozasagdowych w sprawach rodzinnych” do ZSK bedzie uzupetnieniem
standardéw prowadzenia mediacji opracowanych i przyjetych 26.06.2006 przez Spoteczng Rade
do spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktdw i Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwosci. Standardy te okreslajg kompetencje mediatora na poziomie ogdélnym.
Opracowana kwalifikacja moze tez skutkowac zwiekszeniem zaufania sedziéw i prawnikéw do
korzystania z mediacji rodzinnej.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspélne zestawy efektdw uczenia sie

W Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji znajduja sie dwie kwalifikacje rynkowe o zblizonym
charakterze. Sa to kwalifikacje: ,,Prowadzenie mediacji sgdowych i pozasadowych w sprawach
cywilnych” i ,,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach gospodarczych”.
Kwalifikacja ,, Prowadzenie mediacji sgdowych i pozasadowych w sprawach gospodarczych” nie
posiada wspdlnych efektéw uczenia sie z przedmiotowg kwalifikacjg. Kwalifikacja ,Prowadzenie
mediacji sgdowych i pozasagdowych w sprawach cywilnych” dotyczy spraw cywilnych w
szerokim zakresie, natomiast nie jest ukierunkowana na aspekty prawa rodzinnego i specyfike
pracy z konfliktem rodzinnym. Czes¢ efektéw uczenia sie wtasciwa dla kwalifikacji moze by¢
wspdlna z efektami ksztatcenia na wybranych kierunkach studiéw oraz studiéw
podyplomowych z zakresu mediacji rodzinnych. Charakter efektéw uczenia sie jest na tyle
rézny, ze bezposrednie odniesienie ich do efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji
~Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach rodzinnych” nie jest zasadne.
Nalezy podkresli¢, ze w ramach systemu szkolnictwa wyzszego posiadanie efektéw ksztatcenia,
pokrywajgcych sie zakresem z opisang kwalifikacjg rynkowg, nie moze zostac potwierdzone w
catosci w wyniku walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Wtgczenie kwalifikacji
do ZSK umozliwi potwierdzenie kompetencji przez osoby, ktére chca skorzystaé z rownowaznej
do formalnej sciezki uczenia sie przez cate zycie.

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji

Udziat w konsultacjach srodowiskowych wziety 3 podmioty: Polskie Centrum Mediacji,
Stowarzyszenie Mediatoréw Porozumienie oraz Stowarzyszenie Notariuszy RP. Dwa z trzech
podmiotéw opowiedziaty sie za potrzeba wtaczenia kwalifikacji rynkowej do ZSK, a jeden podmiot
byt przeciw. Uwagi do wniosku zgtosity wszystkie podmioty biorgce udziat w konsultacjach. W
czesci poswieconej ,Opinii ogélnej dotyczacej wniosku o wiaczenie kwalifikacji do ZSK”, jeden z
opiniujgcych podmiotéw zgtosit uwagi odnosnie przedwczesnego procedowania wniosku o
wigczenie kwalifikacji do ZSK oraz ogélne zatozenie certyfikacji zawodu mediatora w oparciu o
standardy jednego srodowiska mediacyjnego. W opinii podmiotu proponowane standardy
odbiegaja od standardéw innych srodowisk, ktére przektadaja sie zaréwno na prowadzone
mediacje rodzinne jak i standardy szkolenia mediatoréw rodzinnych realizowane w ramach
szkolen specjalistycznych oraz studiéw podyplomowych. Powyzsze uwaga dotyczgca standardéw,
zostata zgtoszona réwniez przez Specjalistéw w trakcie oceny do wnioskodawcy, a nastepnie




zostata ona przestana do Wnioskodawcy w przestanych uwagach, ktéry je uwzglednit i dokonat
modyfikacji wniosku. Pozostate podmioty w/w czesSci wskazaty na potrzebe wigczenia kwalifikacji
do ZSK. W czesci poswieconej ,Krétkiej charakterystyce kwalifikacji oraz orientacyjny koszt
uzyskania dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji” wskazano na potrzebe
przeformutowania niektérych okreslen, co zostato uczynione przez wnioskodawce po przestanych
uwagach specjalistéw i przedstawicieli Ministerstwa Sprawiedliwosci. W czesci poSwiecone;j
~Warunkom, jakie musi spetni¢ osoba przystepujgca do walidacji” wskazano na potrzebe
doprecyzowania pewnych okreslen i koniecznos¢ wykreslenia jednego ze sformutowan
dotyczacych spotkan stron. Podmiot zgtaszajagcy uwagi zaproponowat przy sformutowaniu: ,3
spotkania wspdlne stron z przeprowadzonych przez siebie mediacji rodzinnych” wykresli¢ stowo
wspdlne, poniewaz nie stanowi to podstaw do merytorycznej oceny mediatora. Wnioskodawca
przedstawit wyczerpujgce argumenty za utrzymaniem sformutowania zgodnie z intencjg
Whioskodawcy. W czesci poswieconej ,Wymaganiom dotyczgcym walidacji i podmiotom
przeprowadzajacym walidacje” wskazano na koniecznos¢ zamiany sformutowania: ,,Mozliwe jest
uzupetnienie tych metod obserwacja w warunkach symulowanych” na ,konieczne”, poniewaz jak
wskazat podmiot opiniujacy, praca mediatora jest pracg praktyczna, a nie teoretyczng, dlatego
tez koniecznej jest sprawdzenie tej pracy egzaminem praktycznym (tj. symulacja mediacji).
Powyzsza uwaga zostata zgtoszona réwniez przez specjalistédw i przedstawicieli Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci. Wnioskodawca przedstawit wyczerpujgce argumenty za utrzymaniem
sformutowania zgodnie z intencjg Wnioskodawcy. W tej samej czesci zostata takze zgtoszona
uwaga odnosnie zasobéw kadrowych i wymaganiach, co do posiadanego doswiadczenia przez
osoby przeprowadzajgce walidacje. W przestanej opinii wskazano na koniecznos¢ zawarcia
oswiadczenia o przeprowadzeniu minimum 200 mediacji. Po przestaniu uwag do Wnioskodawcy,
ustalono ostateczng minimalng liczbe przeprowadzonych mediacji w ilosci 150 mediacji. W czesci
poswieconej ,Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki
przedtuzenie jego waznosci” wskazano na koniecznos¢ wydtuzenia okresu waznosci certyfikatu z
6 na 10 lat. Wnioskodawca po przestanych uwagach, dokonat modyfikacji wniosku i zaakceptowat
powyzszg propozycje. W swietle powyzszych uwag zgtoszonych przez podmioty konsultujgce
wniosek, przedstawiciele Ministerstwa Sprawiedliwosci podjeli decyzje o koniecznosci dalszych
prac nad opisem kwalifikacji przez Wnioskodawce i przedstawili pozytywna rekomendacje
wniosku do decyzji Ministra Sprawiedliwosci.

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,Prowadzenie mediacji sagdowych i pozasgdowych w sprawach
rodzinnych” moze prowadzi¢ mediacje rodzinne miedzy innymi w ramach: wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, osrodkéw mediacyjnych, osrodkéw i poradni psychologicznych, NGO pracujacych
na rzecz rodziny, jednostek systemu pomocy spotecznej, kancelarii adwokackich i radcowskich
oraz w ramach punktéw swiadczenia nieodptatnych porad prawnych. Osoba posiadajaca
kwalifikacje moze uzyska¢ wpis na liste statych mediatoréw prowadzong przez sady okregowe po
spetnieniu dodatkowych wymagan: nie byta karana za przestepstwa umysine, co najmniej 26-
letnia, znajaca jezyk polski oraz posiadajaca wiedze i umiejetnosci w zakresie prowadzenia
mediacji - art. 157a ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sadéw powszechnych (t.j. Dz.
U.z 2019 r. poz. 52 z pdézn. zm.).

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje

Metody Weryfikacja efektéw uczenia sie sktada sie z dwoch czesci. W czesci pierwszej
obejmujacej weryfikacje efektéw uczenia sie z zestawdw 1, 2 i 3 stosuje sie wytgcznie metode
testu teoretycznego. Warunkiem przystgpienia do drugiej czesci weryfikacji jest zaliczenie czesci
pierwszej. W drugiej czesci stosuje sie metode analizy dowoddw i deklaracji uzupetniona




rozmowg z komisjg w celu przedstawienia i oméwienia studium przypadku. Mozliwe jest
uzupetnienie tych metod obserwacja w warunkach symulowanych. Cze$¢ druga weryfikacji
obejmuje wszystkie zestawy efektéw uczenia sie. W ramach analizy dowoddw i deklaracji
dowodem muszg by¢ 4 protokoty oraz 4 studia przypadku z prowadzenia mediacji rodzinnych, w
tym przynajmniej 2 studia ze spisang ugodag mediacyjna i przynajmniej 2, w ramach ktérych
odbyty sie minimum 3 spotkania wspdlne stron z przeprowadzonych mediacji rodzinnych z
ostatnich 3 lat przed przystapieniem do walidacji. Dokumenty powinny by¢ zanonimizowane lub
pseudonimizowane. Kolejnym dowodem musi by¢ sprawozdanie z samorozwoju w roku
poprzedzajacym przystgpienie do walidacji. Zasoby kadrowe Weryfikacje efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji przeprowadza trzyosobowa komisja. Kazdy z cztonkéw komisji walidacyjnej musi
spetnia¢ nastepujace wymogi: - posiada¢ wyksztatcenie wyzsze magisterskie; - posiadac
ukonczone studia lub szkolenie z zakresu mediacji rodzinnych (min. 80 godzin); - stosowac
zasady etyki zawodowej mediatora; - zna¢ i stosowac aktualnie obowigzujace regulacje prawne w
zakresie mediacji; - zna¢ i stosowac standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora
opracowane przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw i Konfliktow
przy Ministrze Sprawiedliwosci; - posiada¢ petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i petnie praw
publicznych; - stosowac kryteria weryfikacji przypisane do efektéw uczenia sie dla opisywane;j
kwalifikacji oraz kryteria oceny formalnej i merytorycznej dowoddw na posiadanie efektow
uczenia sie wtasciwych dla opisywanej kwalifikacji; - stosowac zasady prowadzenia weryfikacji, a
takze rézne metody weryfikacji efektéw uczenia sie, zgodnie z celami walidacji i zasadami
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji; - posiada¢ min. 8-letnie doswiadczenie w pracy mediatora
rodzinnego (oswiadczenie), przeprowadzi¢ min. 150 mediacji (oswiadczenie); - posiadac
doswiadczenie w prowadzeniu szkoleh przygotowujacych do roli mediatora rodzinnego (min. 5
udokumentowanych referencjami lub umowami przeprowadzonych szkolen, co najmniej 40-
godzinnych). Sposdb organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne. Podczas
walidacji instytucja certyfikujgca ma obowigzek zapewni¢ warunki do przeprowadzenia walidacji.

Odniesienie do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy.

Data wtgczenia kwalifikacji do ZSK

[2020-06-23

Podstawa prawna

Obwieszczenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 9 czerwca 2020 r. w sprawie witgczenia kwalifikacji
rynkowej ,prowadzenie mediacji sgdowych i pozasagdowych w sprawach rodzinnych” do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Monitor Polski Dz. U. z 23.06.2020 r., poz. 556)

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Prowadzenie mediacji sadowych i pozasgdowych w sprawach
rodzinnych” jest gotowa do samodzielnego prowadzenia procesu mediacji rodzinnych. W swojej
pracy wspoétpracuje z sadem oraz innymi specjalistami, np. adwokatem, psychologiem. Dziatania
podejmowane przez osobe posiadajaca kwalifikacje wspierajg uzgadnianie ugody mediacyjnej w
sytuacjach konfliktéw rodzinnych, w tym dotyczacych dzieci. Ponadto osoba posiadajgca te
kwalifikacje styka sie w swojej pracy ze ztozonymi i trudnymi do przewidzenia problemami
dotykajgcymi catego systemu rodzinnego. Wykonujgc swoje zadania, bierze pod uwage wielos¢
mozliwych uwarunkowan zaistniatego problemu rodzinnego i konsekwencji zwigzanych z
uzgodnionymi rozwigzaniami. Wykorzystuje wiedze z zakresu psychologii konfliktu, rodziny i
dziecka. Postugujac sie tg wiedzg, wigcza perspektywe dzieci do procesu mediacji. Pracuje




zgodnie z metodyka prowadzenia mediacji i zasadami etyki zawodowej mediatora. Stosuje
zaawansowane techniki komunikacyjne, w tym szereg technik budowania zrozumienia.
Samodzielnie planuje i realizuje sciezke swojego rozwoju zawodowego. Jest Swiadoma
koniecznosci uczestnictwa w procesie superwizji w celu zachowania najwyzszych standardéw
pracy z klientami. Wykonywanie zadan zawodowych z zakresu tej kwalifikacji wigze sie z
wysokim poziomem odpowiedzialnosci spoteczne;.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji

1

Nazwa zestawu

Zawieranie kontraktu mediacyjnego

Poziom

5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

80

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

A. Pozyskuje informacje o stronach mediacji

Kryteria weryfikacji

- opisuje kategorie informacji, ktére powinien pozyskac przed rozpoczeciem procesu
mediacyjnego (np. zgoda stron, jezyk (kompetencje werbalne), ktérym postuguja sie strony,
tryb sesji, oczekiwania, nadzieje); - pozyskuje informacje o stronach mediacji i ich
oczekiwaniach; - opisuje cele stron mediacji w oparciu o ich oczekiwania

Efekt uczenia sie

B. Informuje o zakresie i zasadach mediacji

Kryteria weryfikacji

- opisuje przebieg mediacji (np. role mediatora, etapy mediacji, czas); - opisuje zasady
prowadzenia mediacji: dobrowolnos¢, neutralnos¢, poufnosé, bezstronnosc i akceptowalnosé
stron; - opisuje warunki gotowosci stron do podjecia mediacji rodzinnych (np. umiejetnos¢
reprezentowania wtasnych intereséw i potrzeb, gotowos¢ do dzielenia sie waznymi
informacjami w celu zawarcia porozumienia); - opisuje przyczyny, dla ktérych zaburzenia
psychiczne i emocjonalne moga uniemozliwi¢ prowadzenie mediacji; - opisuje przyczyny, dla
ktérych relacje przemocowe moga uniemozliwi¢ prowadzenie mediacji; - opisuje przyczyny,
dla ktérych uzaleznienia mogg uniemozliwi¢ prowadzenie mediacji rodzinnych; - opisuje role
mediatora dbajacego o dobro dziecka, tzw. ,adwokata dziecka”; - opisuje réznice miedzy




prowadzeniem mediacji rodzinnych a terapig rodzin; - stosuje metody i techniki okreslenia
kierunku mediacji w sytuacji, gdy jeden z partneréw chce sie rozsta¢, a drugi nie; - uzyskuje
ostateczng zgode stron na prowadzenie mediacji

Efekt uczenia sie

C. Uzgadnia zasady finansowania mediacji

Kryteria weryfikacji

- opisuje mozliwe sposoby finansowania i organizacji procesu mediacji (np. sad, ptatnos¢
prywatna, mozliwos¢ dofinansowania mediacji przez jednostki pomocy i integracji spotecznej
lub NGO, warunki odwotania spotkania, zmiana terminu); - wymienia informacje o
finansowaniu, ktére powinien podac stronom; - opisuje finansowanie przeprowadzonych
mediacji

Numer zestawu w kwalifikacji

2

Nazwa zestawu

Prowadzenie mediacji

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

300

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

A. Konstruuje agende mediacji

Kryteria weryfikacji

- opisuje metody umozliwiajgce kazdej ze stron pokazanie swojej perspektywy i swojego
rozumienia postrzegania problemu; - przedstawia perspektywe postrzegania problemu przez
kazda strone konfliktu; - podaje przyktady przeformutowania zagdan lub zarzutéw na tematy
do mediacji; - przedstawia liste tematéw do mediacji zaakceptowang przez obie strony

Efekt uczenia sie

B. Wspiera budowanie wzajemnego zrozumienia potrzeb u stron konfliktu

Kryteria weryfikacji

- stosuje techniki docierania do potrzeb stron mediacji i innych oséb, ktérych konflikt dotyka




(np. dzieci, nowych partneréw, dziadkéw); - opisuje role emocji i pracy z nimi w procesie
mediacji; - stosuje techniki pracy z emocjami; - identyfikuje blokady w zawarciu porozumienia
(np. poczucie krzywdy, diabelskie koto, szkodliwe przekonania) i opisuje mechanizmy ich
dziatania

Efekt uczenia sie

C. Stosuje techniki budowania zrozumienia w mediacjach

Kryteria weryfikacji

- opisuje techniki budowania zrozumienia w trakcie prowadzenia mediacji (np. pytania
cyrkularne, zamiane rol, podwojenie); - stosuje techniki budowania zrozumienia, uzasadnia
wybdr; - opisuje konsekwencje zastosowania wybranych technik

Efekt uczenia sie

D. Stosuje techniki komunikacji interpersonalnej

Kryteria weryfikacji

- postuguje sie poprawnie jezykiem polskim i stosuje techniki komunikacji interpersonalnej; -
formutuje parafraze; - formutuje klaryfikacje; - formutuje podsumowanie; - formutuje
przeformutowanie

Efekt uczenia sie

E. Wigcza perspektywe dzieci do procesu mediacji

Kryteria weryfikacji

- opisuje potrzeby i reakcje dzieci w sytuacji rozstania rodzicéw; - opisuje modele opieki nad
dzieckiem po rozstaniu rodzicéw; - stosuje techniki wprowadzania perspektywy dzieci do
mediacji; - opisuje warunki bezposredniego udziatu dzieci w mediacjach; - pomaga
wypracowac sposéb rozmowy z dzieckiem na temat rozstania rodzicow

Efekt uczenia sie

F. Wspiera kreowanie opcji rozwigzanh

Kryteria weryfikacji

- opisuje techniki wspierajgce kreowanie opcji rozwigzah przez strony mediacji; - stosuje
techniki wspierajgce kreowanie opcji rozwigzan przez strony mediacji

Efekt uczenia sie

G. Wspiera uzgadnianie rozwigzan

Kryteria weryfikacji

- opisuje kryteria stosowane przy uzgadnianiu rozwigzan; - opisuje metody wspierajgce
podejmowanie decyzji (np. analize SWOT, mape pola sit, stomiane gtosowanie, prébne
testowanie); - stosuje techniki wspierajgce podejmowanie decyzji; - weryfikuje przyktadowe
rozwigzania, ktére optymalnie zabezpieczajg interesy dziecka




Efekt uczenia sie

H. Wspiera konstruowanie ugody mediacyjnej

Kryteria weryfikacji

- opisuje wybrang metodologie konstruowania celéw (np. SMART); - opisuje sposoby oraz
zasady przygotowania ugody mediacyjnej; - konstruuje zapisy ugody mediacyjnej; -
prezentuje i omawia zapisy ugody mediacyjnej

Numer zestawu w kwalifikacji

3

Nazwa zestawu

Wspoétpraca z innymi specjalistami i instytucjami

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

40

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

A. Wspétpracuje z sadem

Kryteria weryfikacji

- opisuje aktualne przepisy dotyczgce mediacji rodzinnych i obowigzki mediatora wzgledem
sgdu; - opisuje aktualne przepisy prawne dotyczgce: rozwodu, alimentdéw, pieczy nad
dzieckiem i kontaktéw z nim, podziatu majatku, sposobu wykonywania wtadzy rodzicielskiej; -
sporzadza protokét z mediacji zgodnie z przepisami kodeksu postepowania cywilnego i w
razie skierowania przez sad sprawy do mediacji sktada protokét w sadzie rozpoznajacym
sprawe; - na podstawie projektu ugody ocenia mozliwos¢ zatwierdzenia przez sad; -
wskazuje, w jakich sprawach rodzinnych, co do jakich praw nie jest dopuszczalne zawarcie
ugody; - wyjasnia stronom konsekwencje wynikajace z zawarcia ugody i jej ewentualnego
niewykonania

Efekt uczenia sie

B. Ocenia i uzasadnia koniecznos¢ wspétpracy z adwokatami,radcami prawnymi i
notariuszami

Kryteria weryfikacji

- opisuje sytuacje, w ktérych nalezy skierowa¢ klientéw do notariusza; - opisuje sytuacje, w




ktérych nalezy zaproponowac klientom konsultacje z adwokatem badzZ radcg prawnym; -
opisuje sytuacje, w ktérych adwokaci badz radcowie prawni stron uczestnicza w procesie
mediacji; - analizuje sytuacje pod katem potrzeby wspdtpracy z notariuszem lub adwokatem /
radcg prawnym; - opisuje warunki wspétpracy z adwokatami, radcami prawnymi bgdz
notariuszami w ramach mediacji

Efekt uczenia sie

C. Ocenia i uzasadnia koniecznos¢ oraz warunki wspétpracy z psychologiem dzieciecym

Kryteria weryfikacji

- opisuje najwazniejsze potrzeby dziecka na réznych etapach rozwoju oraz charakteryzuje je
w kontekscie sytuacji rodzinnej; - opisuje sytuacje, w ktérych nalezy zachecic klientéw do
skorzystania z ustug psychologa dzieciecego; - opisuje sytuacje, w ktérych psycholog
dzieciecy moze uczestniczy¢ w procesie mediacji; - analizuje sytuacje pod katem potrzeby
wspotpracy z psychologiem dzieciecym; - opisuje warunki wspotpracy z psychologiem
dzieciecym w ramach mediacji

Efekt uczenia sie

D. Opisuje specyfike pracy w parze mediacyjnej

Kryteria weryfikacji

- opisuje sytuacje, w ktérych warto pracowac z drugim mediatorem; - opisuje zasady
prowadzenia mediacji w parze mediacyjnej

Numer zestawu w kwalifikacji

|4

Nazwa zestawu

Planowanie samorozwoju i etyka zawodowa

Poziom

6

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

40

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

A. Przestrzega zasad etyki zawodu

Kryteria weryfikacji



- analizuje przeprowadzone mediacje pod wzgledem kwestii etycznych; - opisuje kodeks etyki
zawodowej mediatora przyjety przez Spoteczng Rade ds. ADR przy Ministrze Sprawiedliwosci;
- opisuje sytuacje w pracy mediatora, w ktérej moze zaistnie¢ dylemat etyczny; - proponuje
rozwigzania tego dylematu i omawia ich konsekwencje

Efekt uczenia sie

B. Tworzy Sciezke samorozwoju w roli mediatora

Kryteria weryfikacji

- przedstawia sprawozdanie z samorozwoju w roku poprzedzajgcym przystgpienie do
walidacji; - identyfikuje swoje mocne i stabe strony w zakresie prowadzenia mediacji
rodzinnych; - wymienia dziatania redukujgce swoje stabe strony w zakresie prowadzenia
mediacji rodzinnych; - opisuje wnioski z dwdch sesji superwizji, w ktérych uczestniczyta jako
mediator

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji
Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

Stowarzyszenie Mediatoréw Rodzinnych

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2020-09-22

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzna

Fundacja Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktéw przy Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2021-02-04

Status

aktywny

Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

Polskie Centrum Mediacji

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2020-09-18

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzng

Fundacja Centrum Rozwigzywania Sporéw i Konfliktdw przy Wydziale Prawa i Administracji



Uniwersytetu Warszawskiego

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2021-02-04

Status

aktywny

Instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji

Centralny Instytut Analiz Polityczno-Prawnych

Data uzyskania uprawnien do nadawania kwalifikacji

2022-12-15

Termin wykonania ewaluacji zewnetrznej
[

Instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrzna

Fundacja The Global Language System Polska

Data zawarcia umowy na petnienie funkcji zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej

2023-02-28

Status

aktywny

Whnioskodawca

|Stowarzyszenie Mediatoréw Rodzinnych

Minister wtasciwy

[Minister Sprawiedliwosci

Okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci

Waznos¢ certyfikatu: 10 lat. Warunki odnowienia certyfikatu: ¢ Przygotowanie i omdwienie
podczas rozmowy z komisjg 2 studidw przypadku z przeprowadzonych mediacji rodzinnych; ¢
Zaswiadczenie od superwizora o uczestnictwie w przynajmniej 4 sesjach superwizji z mediacji
rodzinnych.

Termin dokonywania przegladéw kwalifikacji (dotyczy kwalifikacji rynkowych)

[2030-06-23

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji



Brak

Kod dziedziny ksztatcenia

3 - Nauki spoteczne, gospodarka i prawo

Kod PKD
Kod Nazwa
69.1 Dziatalnos¢ prawnicza

Kod kwalifikacji w ZRK

16C32000029

Status

Funkcjonujgca




