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Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujaca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywac osoba posiadajaca te kwalifikacje

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Postugiwanie sie prawidtowg emisjg gtosu przez osoby
wykorzystujace gtos w pracy zawodowej” swiadomie postuguje sie wiasnym gtosem w celu
zmniejszenia ryzyka zapadalnosci na choroby zawodowe oraz efektywnie wykorzystuje gtos w
pracy zawodowej. Posiada wiedze o budowie i prawidtowym funkcjonowaniu aparatu
gtosotwdrczego. Stosuje prawidtowe techniki oddechowe podczas méwienia oraz wykorzystuje
prawidtowg fonacje i artykulacje. Rozpoznaje podstawowe btedy emisyjne, m.in. niewtasciwe
podparcie oddechowe, niewfasciwg fonacje, wptyw ataku twardego na aparat gtosowy, btedy
artykulacyjne czy btedy w akcentowaniu. Stosujac odpowiednie techniki, wptywa na
wyksztatcenie prawidtowych nawykdéw gtosowych. Dba o higiene gtosu w celu unikniecia
negatywnych skutkéw dtugotrwatego méwienia. Postuguje sie srodkami wyrazu (melodia, barwa
gtosu, iloczas, dynamika, pauza) w celu wzbogacenia przekazu jezykowego.

Orientacyjny nakfad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]
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Grupy oséb, ktére mogg by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Kwalifikacja ,Postugiwanie sie prawidtowg emisjg przez osoby wykorzystujgce gtos w pracy
zawodowe]"” moze by¢ przydatna w szczegdlnosci nastepujgcym grupom oséb: - nauczyciele i
wyktadowcy szkét wyzszych, - trenerzy, coachowie, mentorzy, tutorzy, - pracownicy mediéw
(dziennikarze, redaktorzy, lektorzy), - rzecznicy prasowi, pracownicy dziatéw PR w biznesie i
administracji publicznej, - osoby majgce do czynienia z wystagpieniami publicznymi, -
przedstawiciele handlowi, - politycy, - pracownicy call center, - ttumacze symultaniczni i
konsekutywni, - prawnicy, sedziowie, - vlogerzy, - konferansjerzy, - wokalisci i aktorzy bez
wyksztatcenia kierunkowego, - studenci kierunkdw takich jak: dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, PR, marketing, reklama, lingwistyka, filologie, prawo i administracja publiczna oraz
wszystkie inne osoby, ktére wystepuja publicznie lub charakter ich pracy wigze sie z
dtugotrwatym médwieniem.




Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis
Kwalifikacja petna z poziomem 4 PRK

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujgca do walidacji

Kwalifikacja petna z poziomem 4 PRK

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

Emisja gtosu rozumiana jako wtasciwy sposéb generowania dZzwieku, a w efekcie wtasciwego
postugiwania sie gtosem spetnia istotng role w procesie komunikacji miedzyludzkiej. Ksztatcenie
Swiadomych nawykéw postugiwania sie gtosem jest niezbedne dla grup zawodowych, w ktérych
praca gtosem stanowi istotng funkcje komunikacyjna. Jego gtéwnym celem jest poznanie
umiejetnosci swiadomego wptywania na wtasne mozliwosci gtosowe zaréwno dla uzyskania
pewnosci i sity wyrazu w gtosie, jak i dla osiggniecia swobody w emisji gtosu nieobcigzajacej
aparatu mowy podczas dtugich rozméw czy przeméwien. Prawidtowe postugiwanie sie gtosem
jest istotne nie tylko dla zawoddéw o profilu artystycznym (wokalisci, aktorzy), ale rowniez w
zawodach wymagajacych dtugotrwatego wysitku gtosowego. Zwieksza sie zapotrzebowanie na
kwalifikacje z zakresu prawidtowego postugiwania sie gtosem, pojawiajg sie bowiem dodatkowi
odbiorcy, ktérymi sg m.in. pracownicy mediéw, nauczyciele, trenerzy, handlowcy, rzecznicy
prasowi, pracownicy urzedéw, menedzerowie, pracownicy dziatu PR, pracownicy call center,
pracownicy biur obstugi klienta. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego liczba
absolwentéw szkét wyzszych roku akademickim 2016/2017 w ramach grup kierunkéw
ksztatcenia: nauk humanistycznych, nauk spotecznych, dziennikarstwa i informacji oraz biznesu,
prawa i administracji wynosita tgcznie 167 538 0s6b [1]. Osoby pracujgce na ww. stanowiskach
potrzebujg poznania podstawowych zasad pracy gtosem, by méc prawidtowo sie nim postugiwac.
Zalezy im na zdrowym, dobrze brzmigcym gtosie, ktéry bedzie stanowit podstawe prawidtowej
komunikacji. Najskuteczniejszg forme profilaktyki choréb zawodowych jest ksztatcenie gtosu
dajgce gwarancje opanowania prawidtowej emisji gtosu przed podjeciem pracy w zawodzie
wymagajacym dtugotrwatego uzywania gtosu. Z informacji o zawodzie pracownik call center
opracowanej przez WUP w Krakowie wynika, iz wsrédd pozadanych przez pracodawcéw z tej
branzy kompetencji i cech kandydatéw do pracy sa dobra dykcja czy odpowiedni ton gtosu, zas
wsrdd przeciwwskazan do wykonywania pracy wymienia sie wady wymowy [2]. Z kolei
zapadalno$¢ na choroby zawodowe w Polsce wykazuje stata tendencje wzrostowa. M. Sliwifiska-
Kowalska z Instytutu Medycyny Pracy podaje, ze co roku notuje sie ponad 3,5 tysigca zachorowan
na choroby narzadu gtosu [3]. Przejrzysty obraz, jesli chodzi o statystyke i diagnostyke stanu
narzadu gtosu nauczycieli, prezentujg pierwsze w Polsce badania oceniajgce czestos¢
wystepowania choréb narzadu gtosu u nauczycieli. Przedstawienie ich, cho¢ skrétowe, jest
niezbedne dla ukazania wagi gtosu w pracy nauczyciela. Badania te przeprowadzono na grupie
120 nauczycieli oraz 60-osobowej grupie kontrolnej - urzednikéw. Subiektywne dolegliwosci ze
strony narzadu gtosu takie jak: chrypka, meczliwos¢ gtosu, drapanie w gardle, wysychanie
Sluzéwki, obnizenie gtosu, uczucie ,kluski”, zanikanie gtosu wskazywato az 80% nauczycieli,
natomiast w grupie kontrolnej byto to 40% badanych. Diagnoza wskazywata, ze u 36%
nauczycieli gtos jest staby i ochrypty, u 65,8% zauwazono hiperkineze szyjng, 36,7% stabo
uczynnia rezonatory, a w ogéle tego nie robi 6,7%. Ponadto, az 78,3% pedagogdéw oddycha
torem zebrowo-obojczykowym, a sredni czas fonacji u 68,3% wynosi mniej niz 20 sekund. Wyniki
te pokazujg, ze gtos nauczycieli jest bardzo staby i podatny na wszelkie niedomagania wynikajgce




gtéwnie z dwdch przyczyn. Pierwotng stanowi brak przygotowania do pracy gtosem - brak
wykorzystania rezonatordw, nieprawidtowy tor oddychania, hiperkineza miesni krtani [4].
Ostatnie lata ujawnity takze nowe zagrozenie, jakim stat sie dtugotrwaty, nadmierny wysitek
gtosowy, prowadzacy czesto do trwatych zmian w narzadzie gtosu, a wystepujacy gtéwnie u
nauczycieli, wyktadowcdw, treneréw. Zgodnie z definicja, przez choroby zawodowe narzadu gtosu
nalezy rozumie¢ przewlekte, ograniczone schorzenia krtani o charakterze niedowtaddéw fatdéw
gtosowych, przerostowego niezytu krtani, guzkédw gtosowych, zwigzane z nadmiernym wysitkiem
gtosowym, do ktérego dochodzi w nastepstwie statego i diugotrwatego, co najmnie;j
dziesiecioletniego wysitku gtosowego [5]. Zawody, ktérych wykonywanie wymaga codziennego,
czesto dtugotrwatego wysitku gtosowego, w zaleznosci od wymagan stawianych narzadowi
gtosowemu podzielono wg zalecen komisji ekspertéow Unii Europejskich Foniatréw na nastepujace
grupy: zawody wymagajgce specjalnej jakosci gtosu (Spiewacy, aktorzy, spikerzy radiowi i
telewizyjni), zawody stawiajgce znaczne wymogi narzadowi gtosowemu (nauczyciele i inne
zawody pedagogiczne, ttumacze, telefonistki), zawody wymagajgce wiekszej niz przecietna
wydolnosci gtosowej oraz zawody wykonywane w hatasliwym srodowisku (adwokaci, pracownicy
zatrudnieni w hatasie, gdzie potrzebna jest komunikacja ustna [6]. Zaobserwowano jednak, ze
osoby wykonujace zawdd zwigzany z obcigzeniem gtosowym, ktére stosujg wtasciwg technike
emisji gtosu, nie wykazujg odchylen w czynnosci fonacyjnej nawet po wieloletniej pracy
zawodowej. Wymaga to nie tylko przestrzegania zasad higieny gtosowej i wtasciwych warunkdéw
w miejscu pracy, ale obligatoryjnych zajec z zakresu wtasciwej techniki emisji gtosu i prawidtowej
artykulacji w programie studiéw w zawodach gtosowych [6,7]. Pracownik uzywajacy gtosu z
prawidtowg emisjg moze realizowac swoje obowigzki bez zaktécen i zbednych przerw, np.
podczas lekcji, wyktadu, konferencji prasowej czy rozmowy z klientem. Problemy zdrowotne
(chrzakanie, kaszel, chrypka) wynikajgce z dtugotrwatego méwienia odciggajg uwage odbiorcy od
tresci, jaka chcemy przekazad. Z kolei choroby wynikajace z niewtasciwych technik méwienia
moga skutkowac dtugotrwatymi przerwami w pracy (zwolnienia, urlopy dla poratowania zdrowia
itp.) czy jej dezorganizacja. Posiadanie przez zatrudniong kadre pracownikéw umiejetnosci
postugiwania sie technikami emisji gtosu stanowi niewatpliwie takze wartos¢ dla pracodawcéw.
Gtos ludzki jest instrumentem komunikacji i potrafi by¢ narzedziem wptywu. To, jak méwimy,
tworzy nasz wizerunek oraz ma przetozenie na to, jak jesteSmy odbierani. Osoba o przyjemnym
gtosie, méwigca ptynnie, wyraznie, spokojnie i nie za szybko jest postrzegana jako bardziej
wiarygodna, atrakcyjna i profesjonalna. Dlatego tak wazne z punktu widzenia pracodawcy bedzie
potwierdzenie kompetencji zwigzanych z prawidtowym postugiwaniem sie gtosem. Usprawnienie
narzaddw gtosu i mowy oraz uzyskanie przez pracownika umiejetnosci pracy gtosem przektadajg
sie na jego efektywnos$¢. Osoba posiadajaca kwalifikacje potrafi bowiem przekazac tresc
komunikatu zaréwno w poprawny, ale réwniez atrakcyjny i efektywny sposéb. Przyczynia sie
takze do budowania pozytywnego wizerunku samej firmy i pracodawcy. Posiadanie kwalifikacji
“Postugiwanie sie prawidtowg emisjg u 0séb wykorzystujgcych gtos w pracy zawodowej” jest
zatem potrzebne zaréwno z punktu widzenia oséb, ktérych charakter pracy wigze sie z
dtugotrwatym moéwieniem, jak réwniez przedsiebiorcéw i instytucji, ktére te osoby zatrudniaja.
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Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie

Czesc¢ efektédw uczenia sie wiasciwa dla kwalifikacji moze by¢ wspélna z efektami uczenia sie
na studiach podyplomowych z zakresu emisji gtosu. Efekty uczenia sie wymagane w kontekscie
studiéw obejmuja szerszy zakres wiedzy i majg wieksza podbudowe teoretyczng, odpowiadajg
wymaganiom wyzszego poziomu PRK. Charakter efektéw uczenia sie jest na tyle rézny, ze
bezposrednie odniesienie ich do efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji
LPostugiwanie sie prawidtowa emisjg gtosu przez osoby wykorzystujgce gtos w pracy
zawodowej” nie jest zasadne. Zblizony charakter tematyczny do zakresu opisywanej
kwalifikacji dotyczy niektérych przedmiotéw na studiach takich jak dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna, public relations, pedagogika, filologie, logopedia, teologia, marketing,
zarzadzanie, kierunki na wydziatach artystycznych (aktorstwo, wokalistyka), gdzie elementy
emisji gtosu w wezszym lub szerszym zakresie sa ujmowane w programach studiéw. Nalezy
podkresli¢, ze w ramach systemu szkolnictwa wyzszego posiadanie efektéw uczenia sie,
pokrywajgcych sie zakresem z opisang kwalifikacjg rynkowg, nie moze zostac potwierdzone w
catosci w wyniku walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Wtgczenie kwalifikacji
do ZSK umozliwi potwierdzenie kompetencji przez osoby, ktére chca skorzysta¢ z rownowaznej
do formalnej sciezki uczenia sie przez cate zycie.

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji

Whiosek Fundacji VCC zostat skierowany w ramach konsultacji Srodowiskowych do 17
podmiotdw, tj.: pani Paulina Romaniuk, Uniwersytet SWPS w Warszawie, MEZON Szkolenia i
Doradztwo, Akademia Gtosu w Warszawie, Fundacja Varsztatovnia w Warszawie, PEDAGOGIUM -
Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych w Warszawie, Mobilna Szkota Muzyczna w Gdansku, Wyzsza
Szkota Menedzerska w Warszawie, Akademia Muzyczna im. F. Nowowiejskiego w Bydgoszczy
Podyplomowe Studia Chérmistrzostwa i Emisji gtosu, Akademia Muzyczna im. Stanistawa
Moniuszki w Gdansku, Uniwersytet Muzyczny im. Fryderyka Chopina w Warszawie, Akademia
Muzyczna w Krakowie, Akademia Muzyczna im. Ignacego Jana Paderewskiego w Poznaniu,
Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego w Katowicach, Akademia Muzyczna im. Feliksa
Nowowiejskiego w Bydgoszczy, Akademia Muzyczna im. Karola Lipinskiego we Wroctawiu,
Akademia Muzyczna im. Grazyny i Kiejstuta Bacewiczéw w todzi. W konsultacjach
srodowiskowych w terminie do 30 listopada 2019 r. wypowiedziaty sie 4 podmioty: MEZON
Szkolenia i Doradztwo Katarzyna Kazanska, Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego w
Katowicach Wydziat Wokalno-Aktorski, Akademia Muzyczna im. Feliksa Nowowiejskiego w
Bydgoszczy Podyplomowe Studia Chérmistrzostwa i Emisji gtosu, Grupa Medyczna VERTIMED
Zakrzewscy sp. j. Dwa podmioty potwierdzity potrzebe wiaczenia opiniowanej kwalifikacji do ZSK
- MEZON i VERTIMED argumentujac, ze opisana kwalifikacja jest niezbedna w pracy
prowadzacego terapie grupowe psychologa, pedagoga, terapeuty, lekarza oraz kadry
zarzadzajacej i pracownikdw obstugi klienta. Jeden z podmiotéw zaproponowat réwniez wtgczenie
duchownych do grupy oséb, ktére moga by¢ zainteresowane uzyskaniem tej kwalifikacji. Dwa
podmioty - Akademia Muzyczna im. Karola Szymanowskiego w Katowicach Wydziat Wokalno-
Aktorski, Akademia Muzyczna im. Feliksa Nowowiejskiego w Bydgoszczy Podyplomowe Studia
Chérmistrzostwa i Emisji gtosu nie potwierdzity potrzeby wtaczenia tej kwalifikacji do ZSK. W
opinii jednego z podmiotéw zawdd nauczyciela emisji gtosu (pomimo braku dyscypliny naukowej
odnoszacej sie do tej profesji) funkcjonuje na polskim rynku od wielu lat. Ostatnimi czasy stat sie
bardziej popularny za sprawa medidéw prezentujgcych tzw. Vocal Coach - w tym przypadku w




odniesieniu do spiewu. Jednakze od 1988 roku funkcjonuja Podyplomowe Studia Emisji Gtosu w
Akademii Muzycznej im. Feliksa Nowowiejskiego w Bydgoszczy. Program nauczania obejmuje
anatomie i fizjologie gtosu, metodyke nauczania emisji gtosu oparta na bogatej literaturze
przedmiotu, uwzgledniajacej réwniez wspoétczesne metody SLS, MIX i CVT. Ponadto stuchacze
odbywaja zajecia z zakresu kultury stowa oraz wiele godzin indywidualnych praktyk. Uzyskanie
kwalifikacji - Postugiwanie sie prawidtowa emisjg u 0séb wykorzystujacych gtos w pracy
zawodowej - w ramach 60 godzin kursu zaproponowanych we wniosku jest niedopuszczalne i
awykonalne przyjmujac, ze taki kurs ma nauczy¢ zainteresowanego prawidtowego postugiwania
sie gtosem. Tak amatorskie podejscie do tematu moze spowodowac fatalne skutki w postaci
szeroko pojetych choréb aparatu gtosowego. Ponadto zwrécono uwage na niedopuszczalnos¢
weryfikacji efektéw uczenia sie poprzez test teoretyczny. Emisja gtosu to przedmiot stricte
praktyczny i jego weryfikacja moze odbywac sie tylko poprzez praktyczna prezentacje
prawidtowego, bezpiecznego i higienicznego postugiwania sie aparatem gtosowym.

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Osoba posiadajgca kwalifikacje moze jg wykorzystywac podczas pracy na stanowiskach
zwigzanych z dtugotrwatym postugiwaniem sie gtosem np. w: @ przedszkolach, szkotach,
uczelniach, @ agencjach PR, domach mediowych, agencjach reklamowych i eventowych, @
urzedach i instytucjach panstwowych, @ organizacjach biznesowych, @ mediach tradycyjnych (w
szczegoblnosci radio i telewizja) i internetowych, @ call center, @ firmach szkoleniowych.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje

1. Metody przeprowadzania walidacji 1.1. W procesie walidacji stosuje sie wytgcznie nastepujgce
metody: ] test teoretyczny, [] obserwacja w warunkach symulowanych, [] analiza dowodéw i
deklaracji (probek pracy), [] wywiad swobodny/ustrukturyzowany. Weryfikacja sktada sie z dwéch
czesci: teoretycznej i praktycznej. W czesci teoretycznej wykorzystuje sie metode testu
teoretycznego. W czesci praktycznej wykorzystuje sie wybrane metody sposréd wskazanych:
obserwacja w warunkach symulowanych, analiza dowodéw i deklaracji (prébek pracy) oraz
wywiad ustrukturyzowany (rozmowa z komisjg). 1.2. Wymagania dotyczace os6b
przeprowadzajgcych walidacje W procesie weryfikacji biorg udziat: [] operator systemu
egzaminacyjnego, ktéry organizuje zaplecze techniczne do przeprowadzenia weryfikacji i
nadzoruje przebieg testu, w przypadku gdy test teoretyczny jest przeprowadzany w systemie
elektronicznym, [] komisja walidacyjna sktadajgca sie z dwoch asesoréw, ktéra przeprowadza
czes¢ praktyczng. Operator systemu egzaminacyjnego musi posiadad: [] wyksztatcenie minimum
srednie, [] znajomos¢ obstugi komputera w zakresie uruchamiania oraz podstawowej obstugi
systemu i zainstalowanych aplikacji, ] umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw w sytuacji
trudnosci z nawigzaniem lub zanikiem potgczenia internetowego lub obstugg przegladarki w
zakresie kompatybilnosci z platforma egzaminacyjna. Osoba bedaca asesorem moze by¢
jednoczesnie operatorem systemu egzaminacyjnego. Weryfikacje efektéw uczenia sie w czesci
praktycznej prowadzi komisja walidacyjna. Pierwszy cztonek komisji walidacyjnej musi posiadac:
0 wyksztatcenie wyzsze w zakresie logopedii, [] min. 3-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
logopedii, ] udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z emisji gtosu w wymiarze
min. 80 godzin. Drugi cztonek komisji walidacyjnej musi posiada¢: [] kwalifikacje petng z
poziomem 6 PRK, [] udokumentowane min. 5-letnie doswiadczenie w pracy z gtosem na
stanowiskach pracy takich jak dziennikarz radiowy lub telewizyjny, aktor, nauczyciel/trener
Spiewu lub emisji gtosu. Do zadan cztonkdw komisji nalezy m.in.: [J stosowanie kryteriéw
weryfikacji przypisanych do efektéw uczenia sie dla opisywanej kwalifikacji oraz kryteriéw oceny
formalnej i merytorycznej dowoddéw na posiadanie efektéw uczenia sie wtasciwych dla
opisywanej kwalifikacji, [] stosowanie zasad prowadzenia weryfikacji, a takze réznych metod




weryfikacji efektéw uczenia sie, zgodnie z celami walidacji i zasadami Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji. Instytucja certyfikujaca musi stosowaé rozwigzania zapewniajace rozdzielenie
procesow ksztatcenia i szkolenia od walidacji. W szczegdlnosci istotne jest zapewnienie
bezstronnosci oséb przeprowadzajgcych walidacje, m.in. przez rozdziat osobowy majacy na celu
zapobieganie konfliktowi intereséw oséb przeprowadzajacych walidacje. Osoby te nie moga
weryfikowac efektow uczenia sie 0s6b, ktdre byty przez nie przygotowywane do uzyskania
kwalifikacji ,Postugiwanie sie technikami emisji gtosu”. Instytucja prowadzgca walidacje musi
zapewnic¢ bezstronng i niezalezng procedure odwotawczg, w ramach ktérej osoby uczestniczace
w procesie walidacji i certyfikacji majg mozliwos¢ odwotania sie od decyzji dotyczacych
spetnienia wymogow formalnych, przebiegu walidacji, a takze decyzji konhczacej walidacje. W
przypadku negatywnego wyniku walidacji instytucja certyfikujaca jest zobowigzana przedstawic¢
uzasadnienie decyzji. 1.3. Warunki organizacyjne i techniczne walidacji Instytucja certyfikujgca
musi zapewni¢: [] stanowisko komputerowe dla kandydata ubiegajgcego sie o nadanie kwalifikacji
(jedno stanowisko dla jednego kandydata), wyposazone w przegladarke internetowg z dostepem
do Internetu) do realizacji czesci teoretycznej egzaminu, w przypadku gdy test teoretyczny jest
przeprowadzany w systemie elektronicznym, [J stolik, krzesta, [] materac lub mata do
demonstrowania ¢wiczen w pozycji lezacej, [] zestaw tekstdw umozliwiajgcy zweryfikowanie
kryteridw: [] regulacja oddechu - demonstruje regulacje oddechu na tekscie literackim
zaproponowanym przez komisje walidacyjng, [] prawidtowa wymowa samogtosek i spétgtosek -
czyta tekst z zastosowaniem zasad prawidtowej wymowy samogtosek i spétgtosek w jezyku
polskim, [] prawidtowy akcent - odczytuje wyrazy i teksty z zastosowaniem prawidtowego
akcentu, [] modulacja gtosu - odczytuje tekst z zastosowaniem technik modulacji gtosu (kadencja
i antykadencja) w celu wzmocnienia przekazu i budowania pozytywnego wrazenia na odbiorcy, []
prawidtowa dykcja - prezentuje co najmniej 2 ,tamance” jezykowe* z zastosowaniem prawidtowe;j
dykgiji.

Odniesienie do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy

Data wtgczenia kwalifikacji do ZSK

12026-05-19

Podstawa prawna

Obwieszczenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 27 kwietnia 2026 r. w sprawie
wigczenia kwalifikacji wolnorynkowej ,Postugiwanie sie prawidtowg emisjg gtosu przez osoby
wykorzystujace gtos w pracy zawodowe” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Dz.U. Monitor
Polski z 19 maja 2026 r. poz. 498).

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie

Osoba posiadajgca kwalifikacje "Postugiwanie sie prawidtowg emisjg u 0séb wykorzystujacych
gtos w pracy zawodowej" swiadomie postuguje sie wtasnym gtosem w celu zmniejszenia ryzyka
zapadalnosci na choroby zawodowe oraz efektywnie wykorzystuje gtos w pracy zawodowe;j.
Posiada wiedze o budowie i prawidtowym funkcjonowaniu aparatu gtosotwdrczego. Stosuje
prawidtowe techniki oddechowe podczas méwienia oraz wykorzystuje prawidtowa fonacje i
artykulacje. Rozpoznaje podstawowe btedy emisyjne m.in. niewtasciwe podparcie oddechowe,
niewtasciwa fonacja, wptyw ataku twardego na aparat gtosowy, btedy artykulacyjne czy btedy w
akcentowaniu. Stosujgc odpowiednie techniki, wptywa na wyksztatcenie prawidtowych nawykoéw
gtosowych. Dba o higiene gtosu w celu unikniecia negatywnych skutkéw dtugotrwatego
moéwienia. Postuguje sie srodkami wyrazu (melodia, barwa gtosu, iloczas, dynamika, pauza) w




| celu wzbogacenia przekazu jezykowego.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji

[1

Nazwa zestawu

Wykorzystanie technik oddechowo-fonacyjno-artykulacyjnych w pracy gtosem

Poziom

4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

45

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Postuguje sie wiedzg z zakresu budowy oraz funkcjonowania aparatu gtosotwérczego

Kryteria weryfikacji

- charakteryzuje budowe aparatu gtosotwdrczego; - omawia znaczenie i funkcje
poszczegdlnych narzadéw w procesie wytwarzania dzwieku; - wskazuje zaleznosci
warunkujgce prawidtowg i skoordynowang emisje gtosu.

Efekt uczenia sie

Stosuje prawidtowe techniki oddechowe podczas méwienia

Kryteria weryfikacji

- omawia znaczenie oddechu i podparcia oddechowego podczas méwienia; - omawia
znaczenie relaksacji i podaje przyktady ¢wiczen rozluzniajgcych; - omawia rodzaje ¢wiczen
oddechowych i zasady ich wykonywania; - demonstruje prawidtowy tor oddechowy; -
demonstruje co najmniej 3 ¢wiczenia oddechowe; - wykonuje co najmniej 3 ¢wiczenia
usprawniajgce prace przepony (w tym jedno w pozycji lezacej); - prezentuje postawe ciata
wtasciwg dla emisji gtosu; - wskazuje najczestsze btedy w procesie oddychania wptywajace na
emisje gtosu; - demonstruje regulacje oddechu na tekscie literackim.

Efekt uczenia sie

Wykorzystuje prawidtowg fonacje i artykulacje podczas méwienia

Kryteria weryfikacji

- omawia znaczenie fonacji w procesie wytwarzania dzwieku; - omawia rodzaje ¢wiczen
fonacyjnych i zasady ich wykonywania; - wymienia rodzaje nastawienia gtosu (atakowania
dzwieku); - odréznia atak twardy od miekkiego w mowie; - uzasadnia stosowanie miekkiego




nastawienia gtosu; - demonstruje prawidtowg rozgrzewke gtosu przed wystgpieniem; -
prezentuje przyktadowe ¢wiczenie demonstrujgce miekkie nastawienie gtosu; - demonstruje
dwa ¢wiczenia uruchamiajace prace rezonatoréw goérnych i dolnych (np. ¢wiczenia kierowania
gtosu “na maske”); - wymienia narzady wchodzace w sktad aparatu artykulacyjnego; -
omawia rodzaje ¢wiczen artykulacyjnych; - demonstruje zestaw zawierajacy co najmniej 5
¢wiczen (jezyka, warg, podniebienia miekkiego i zuchwy), majgcych na celu usprawnienie
aparatu fonacyjno-artykulacyjnego; - prezentuje ¢wiczenia majace na celu koordynacje
aparatu oddechowo-fonacyjno-artykulacyjnego;

Numer zestawu w kwalifikacji

2

Nazwa zestawu

Stosowanie technik dykcyjnych w pracy gtosem

Poziom

3

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

40

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Stosuje podstawowe zasady prawidtowej wymowy w jezyku polskim

Kryteria weryfikacji

- omawia zasady akcentowania w jezyku polskim; - wskazuje sposéb poprawnej wymowy
wyrazdw; - czyta tekst z zastosowaniem zasad prawidtowej wymowy samogtosek i spétgtosek
w jezyku polskim; - odczytuje wyrazy i teksty z zastosowaniem prawidtowego akcentu.

Efekt uczenia sie

Stosuje techniki dykcyjne w celu wywierania wptywu na stuchacza

Kryteria weryfikacji

- omawia srodki wyrazowe stosowane w celu wzbogacenia przekazu jezykowego i wywierania
wptywu na stuchaczy; - odczytuje tekst z zastosowaniem technik modulacji gtosu w celu
wzmocnienia przekazu i budowania pozytywnego wrazenia na odbiorcy; - prezentuje co
najmniej 2 “tamance” jezykowe z zastosowaniem prawidtowej dykcji.

Numer zestawu w kwalifikacji



3

Nazwa zestawu

Postugiwanie sie wiedzg o zasadach higieny gtosu

Poziom

4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]

15

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegllne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Charakteryzuje wptyw niewtasciwej emisji i higieny gtosu na wystepowanie choréb narzadu
gtosu

Kryteria weryfikacji

- podaje przyktady ztych nawykdw, ktére przyczyniajg sie do niewtasciwej emisji gtosu; -
opisuje choroby zawodowe, na ktére sg narazone osoby pracujgce gtosem niestosujgce
technik emisji gtosu lub czynigce to nieprawidtowo; - wskazuje choroby, ktére negatywnie
wptywaja na jakos¢ gtosu i narzady gtosotwdrcze; - wskazuje choroby, ktére uniemozliwiajg
prace gtosem lub jg znaczaco utrudniajg;

Efekt uczenia sie

Przedstawia zasady postugiwania sie gtosem w réznych warunkach

Kryteria weryfikacji

- charakteryzuje zasady higieny gtosu w celu utrzymania go w jak najlepszej kondycji; -
omawia czynniki wewnetrzne i zewnetrzne wptywajace niekorzystnie na jako$¢ gtosu oraz
sposoby ich redukowania; - opisuje, jak powinno by¢ przygotowane srodowisko pracy dla
zapewnienia wasciwej emisji gtosu w zaleznosci od specyfiki wskazanego zawodu; - objasnia
zasady, ktére powinno sie stosowa¢ w swoim Srodowisku pracy dla zapewnienia higieny
gtosu.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca

|Fundacja VCC

Minister wtasciwy

|Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego




Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci

Bezterminowo

Termin dokonywania przegladéw kwalifikacji (dotyczy kwalifikacji rynkowych)

[2036-05-19

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji

Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia

321 - Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Kod PKD
Kod Nazwa
59.2 Dziatalnos¢ w zakresie nagran dzwiekowych i muzycznych

Kod kwalifikacji w ZRK

14C322600014

Status

Wtaczona




